
マイナビ転職 参画企業規約 

 

 

第 1 条（定義） 

本規約において、以下の用語は次のとおり定義します。 

1. 「本サービス」とは、株式会社マイナビ（以下「当社」といいます）が、自社の従業員の採用を行おうとする雇用主、自

社の顧客企業に紹介する人材の募集を行おうとする職業紹介事業者、派遣従業員の募集を行おうとする労働者派

遣事業者、および自社サービスの業務委託先またはフランチャイズオーナーの募集を行おうとする事業者を対象とし

て提供する、インターネット上の求人求職関連サービスサイト「マイナビ転職」における求人情報の掲載および企業

専用画面、応募管理システム、応募情報、スカウトサービス、サポートサービス等の付加サービスの総称をいいます。 

2. 「参画企業」とは、本サービスの参画に申込を行い、当社がこれに承諾した、自社の従業員の採用を行おうとする雇

用主（職業紹介事業を営む企業が自社の顧客企業に紹介する人材の募集を行おうとする場合は、当該職業紹介事

業者を含みます）をいいます。 

3. 「利用者」とは、「マイナビ転職」の閲覧者、登録者、応募者、質問者など、「マイナビ転職」を利用する求職者をいい

ます。 

4. 「応募」とは、利用者が本サービスを経由して、参画企業の求人情報に応募することをいいます。応募には、参画企

業から利用者に接触する「スカウト」を契機に行われるものも含みます。 

5. 「合同募集」とは、参画企業が、グループ企業、または複数企業等の連名にて本サービスに参画する場合をいいま

す。この場合、当該グループ企業または複数企業を一つの参画企業として取り扱いますが、本規約は合同募集を行

う個々の企業すべてに適用されるものとします。 

 

第 2 条（規約の適用） 

1. 本規約は、当社が提供する、本サービスを参画企業が利用する際の一切の行為について適用されます。なお、本規

約に別段の定めがある場合を除き、本サービス以外の当社提供サービスをご利用いただく場合には、本規約は適用

されません。  

2. 当社は、本規約に基づき参画企業に本サービスを提供するものとし、参画企業は、本サービスを利用する時点で、

本規約の内容を承諾しているものとします。  

3. 本サービス期間、利用料、およびその支払方法については当社所定の申込書（以下、「本サービス申込書」といいま

す）の記載に従うものとします。ただし当社は、本サービス期間を状況に応じて任意に延長できるものとします。  

4. 本規約は、当社が提供する「マイナビ転職」の企業専用画面（以下「本画面」といいます）より、参画企業へ随時提示

するものとします。  

 

第 3 条（規約の変更） 

1. 当社は、参画企業に事前に通知のうえ、いつでも本規約を変更することができるものとします。  

2. 参画企業が本規約の変更内容に承諾いただけない場合、変更実施日前までに当社に書面で通知し、変更実施日

以降についての本サービス利用を終了するものとします。 

なお当社は、参画企業の本サービス利用の終了について一切責任を負わず、利用料金の返還も行いません。  

 

第 4 条（参画企業への通知） 

当社は、前条の場合の他、当社が必要と判断した場合には、参画企業に対して随時必要な事項を本画面への提示また

は書面その他の手段にて通知するものとします。 



 

第 5 条（参画企業の禁止事項） 

参画企業は、本サービスの利用にあたり、以下の行為を行ってはならないものとします。 

(1) 第三者に対し、ログイン ID およびこれに対応するパスワードを開示または漏洩する行為。  

(2) 第三者に対し、参画企業の企業専用画面を利用させる、または開示する行為。  

(3) 第三者に対し、企業専用画面で知り得た情報、画面コピーなどを漏らす行為。  

(4) 第三者または当社の知的所有権、プライバシー、名誉肖像権等他人の権利を侵害する行為。  

(5) 第三者、利用者、または当社を誹謗中傷する行為。  

(6) 第三者、利用者、または当社に不利益を与える、またはそのおそれのある行為。  

(7) 虚偽の情報を告知する行為。  

(8) 当社の広告掲載規定や原稿表記規定に反する内容を告知する行為。  

(9) 商業目的であると否とを問わず、参画企業が採用活動目的以外の情報発信を行う行為。  

(10) 利用者に対する信用失墜行為。  

(11) 利用者の一切の情報（以下「応募情報」という）を、参画企業の採用活動以外の目的に利用する行為。  

(12) 応募情報を、第三者に開示または漏洩する行為（利用者本人の同意がある場合を除く）。  

(13) ウィルス、ワーム等コンピューターを汚染・破壊するおそれのある情報、ファイルおよびソフトウェアを掲載、また

は送信する行為。  

(14) ログイン ID・パスワードの探知、ハッキングまたはその他の手段により、本サービス、他のアカウント、本サービス

に接続されたコンピューターシステムまたは、ネットワークへの不法アクセスを試みる行為。  

(15) 本サービスの運営を妨げ、もしくは当社の信用を毀損するような行為、またはそのおそれのある行為。  

(16) 公序良俗、各種法令に違反する行為、もしくはそのおそれのある行為、またはそれらを告知する行為。  

(17) その他本サービス上不適切と当社が判断する行為。  

 

第 6 条（契約の申込み） 

1. 当社から参画企業に提供される本サービスの内容、料金その他必要な条件は、本サービス申込書をもって定めるも

のとします。  

2. 参画企業が本サービスの提供を申し込む場合、本規約を承諾のうえで当社所定の方式により申し込むものとします。  

3. 参画企業は、本サービスの申込みを行うにあたり、自己の責任でインターネットを利用できる環境を用意するものとし

ます。 

4. 参画企業が本サービスの申込み後、本サービスの提供期間前に本サービスの申込みを取り消す場合、参画企業は

当社が別途定めるキャンセル料金を支払わなければなりません。 

 

第 7 条（ログイン ID、パスワードの管理） 

1. 当社は参画企業に対して、本サービス企業専用画面のログイン ID、パスワードを発行します。  

2. 参画企業は、当社が発行したログイン ID、パスワードについて、厳重な管理を行うよう努めるものとします。また、定期

的に変更を行うなど適切に取り扱うものとします。なお、当社は、参画企業の求めによるログイン ID およびパスワード

の再発行対応を保証いたしません。  

3. 当社は、参画企業のログイン ID、パスワードが第三者に漏えいしたことによる参画企業や他の第三者が被った損害

について一切の責任を負わないものとします。ただし、当社の責めに帰すべき事由がある場合はこの限りではありま

せん。  

4. 参画企業は、企業専用画面（ログイン ID、パスワードを含む）を業務委託先に使用させる場合、その事実を事前に当

社まで届け出る義務を負うものとします。  



5. 参画企業は、企業専用画面（ログイン ID、パスワードを含む）を業務委託先に使用させる場合、参画企業が一切の責

任を負うものとします。  

6. 当社は、一定の期間本サービスの利用がない場合や、その他運営上のやむを得ない場合には参画企業のログイン

ID、パスワードを無効化できるものとします。 

 

第 8 条（契約事項の変更等） 

参画企業は、届け出た内容に変更があった場合は、速やかにその旨を当社所定の方法により当社に届け出るものとしま

す。 

 

第 9 条（掲載情報・発信情報） 

1. 当社は、当社の定める基準に適うよう、参画企業に対して掲載情報の内容の修正を求め、修正に要する期間につい

ては、求人情報の掲載を停止または延期できるものとします。なお、当該修正、掲載の停止・延期によって発生した

費用・損害、生じた遅延等について当社は一切の責任を負わないものとします。 

2. 掲載情報の内容に当社が不適切と判断するもの（差別表現、インターネット上で使用できない機種依存文字や当社

が定める以外の html タグ、本サービスに不適切な情報、事実と異なる内容など）が含まれていた場合、当社は参画

企業の承諾を得ることなく、該当個所の修正または削除等を行えるものとします。なお、掲載情報に関して、利用者

その他第三者から苦情等があった場合は、すべて参画企業の費用と責任をもって対処するものとし、当社を免責さ

せるものとします。 

3. 参画企業は、本サービスに掲載された参画企業の掲載情報を、当社が本サービス以外のウェブサイト等のメディア

に転載すること、およびウェブデータの特質上、第三者が当該第三者のウェブサイト等に掲載を行うことがあり得るこ

とを予め了承するものとします。 

4. 参画企業は、参画企業が著作権等の権利を有する情報を本サービスに掲載する場合には当社所定の手続きを経る

ものとします。なお、参画企業は、「マイナビ転職」利用者を含む第三者との間に生じたいかなる紛争、損害について

参画企業の責任において解決するものとし、当社は何らの責任を負わず、介入しないものとします。 

 

第 10 条（応募情報の取り扱い） 

1. 参画企業は、本サービスに格納される利用者等から参画企業に対する応募情報（本サービス経由以外の応募情報

も含む）その他通信情報の全て（以下、総称して「応募情報」といいます）を、採用活動の目的のみに利用することと

し、それ以外の目的（営利目的であるか否かを問わない）に利用することはできないものとします。 

2. 参画企業は、応募情報を機密として厳重かつ適切に取り扱うものとし、利用者等の個人情報帰属主体（以下「本人」

といいます）の同意を得た場合を除き、第三者に開示または漏洩しないものとします。 

3. 参画企業は本サービスから出力した応募情報を、本条第 1 項の目的が終了した時点で第三者に漏洩しない方法で

参画企業自身の責任において完全に破棄するものとします。 

4. 参画企業は、利用者等からの応募、質問等の接触を受けた場合、参画企業の責任において速やかに誠意を持った

対応を行うこととし、当該受付後 1 週間以内を目処に当該利用者に返信を行うよう努めることとします。 

5. 当社は、参画企業が利用者から収集した個人情報の内容、または参画企業が利用者に対して行う連絡の内容に関

して一切の責任を負わず、本サービスを通じて受信された利用者の個人情報の内容確認や変更も一切行わないも

のとします。 

ただし、次の事由に該当する場合、当社は参画企業に予告なく利用者の個人情報の内容確認や変更、削除を行う

ことができるものとします。  

(1) 期限切れの記録を削除する場合。  

(2) 個人情報の主体者から内容確認、変更、削除の請求があった場合。  



(3) 知的財産権その他の権利を保護するために行う場合。  

(4) 利用者が会員登録の際に提供した情報に虚偽の事実が含まれていることが判明した場合、またはマイナビ転職 

会員規約の定めに利用者が違反した場合。  

(5) 本サービスのシステム管理上やむをえない場合。  

(6) 本サービス運営の上で削除が適切であると当社が判断した場合。 

6. 当社は、前項の定めに関わらず、当社の故意または重大な過失により利用者の情報を漏えいさせ、利用者に損害を

与えた場合には、当該利用者に対して直接の責任を負うものとし、参画企業が当該利用者からの請求に応じて損害

賠償を行った場合には、その賠償金額相当額を参画企業に対して支払うものとします。ただし、参画企業が、当該利

用者からの損害賠償の請求を受けた時点で、ただちに当社に対してこれを通知しなかった場合、または紛争解決の

機会を当社に対して与えることがなかった場合には、この限りではありません。 

7. 参画企業は、応募情報の取り扱いを業務委託先に委託する場合には、当該委託先においても本規約が遵守される

ことについて一切の責任を負うものとします。 

8. 当社は、応募情報を一定期間経過後に本サービスより削除できるものとします。 

 

第 11 条（スカウト） 

参画企業がスカウトサービスを利用する場合、以下の行為を行ってはならないものとします。 

(1) スカウトを採用以外の目的で利用すること。 

(2) スカウトを参画企業以外の企業の採用に利用すること。 

(3) スカウトを利用して、本サービスに掲載していない募集職種への応募を受け付けること。 

(4) 本サービスへの掲載情報と異なる内容のスカウトを配信すること。 

 

第 12 条（サービスの中断、終了） 

1. 運用上または技術上等の理由で、当社が本サービスの一時的な中断の必要があると判断した場合、参画企業に事

前に通知することなく、当社は一時的に本サービスの提供を中断することがあります。  

2. 当社は、特段の事情により、やむを得ず本サービスの提供を中止する必要があると判断した場合、本サービスの提

供を長期的に中断または終了することができるものとします。  

 

第 13 条（契約の解除・サービス利用の停止） 

1. 参画企業が以下のいずれかの事由に該当する場合、当社は該当参画企業に事前に何ら通知することなく、直ちに本

サービスにかかわる契約を解除、または本サービスの利用を停止させることができます。 

(1) 告知された情報に悪質な誤り、重大な変更等があった場合。  

(2) 本サービスの運営を妨害した場合。  

(3) 他の参画企業のログイン ID、パスワードを不正に使用した場合。  

(4) 支払期日を過ぎても、なお料金などが支払われない場合。  

(5) 手形または小切手が不渡りとなった場合。  

(6) 破産、民事再生手続開始、会社更生手続開始、または特別清算開始などの申し立てがあった場合。  

(7) 差押え、仮差押え、仮処分、競売、租税滞納処分、その他の公権力の処分を受けた場合。  

(8) 官公署等により業務停止等の処分を受けた場合。  

(9) 本規約のいずれかに違反した場合。  

(10) その他当社が参画企業として不適当と判断した場合。  

2. 参画企業は、前項の規定により本サービスにかかわる契約を解除された場合には、期限の利益を喪失し、ただちに

当社に対する一切の債務を弁済するものとします。 



3. 参画企業は、本条の規定により本サービスを受けられなかった期間についても、申込書記載の掲載料を全額支払わ

なければならず、既に支払い済みのものの返金を求めることは出来ないものとします。なお、参画企業が本サービス

の提供期間中に、任意に本サービスの受領を中止・終了する場合についても同様とします。 

 

第 14 条（免責） 

1. 当社は、参画企業が本サービスを利用することにより受けた損害について、その発生が当社の故意または重大な過

失に起因することが明白な場合を除き、参画企業に対して一切の責任を負わないものとします。なお、当社が参画企

業に対して賠償責任を行う場合でも、その責任は直接かつ現実に生じた通常の損害の範囲に限られ、かつ参画企

業が本サービスにかかわる契約において当社に支払う金額を上限とするものとします。 

2. 当社は、天変地異、その他当社の責めによらない事由による損害（本サービスの中断を含む）が参画企業に生じた

場合、その損害について一切の責任を負わないものとします。 

3. 本規約に定める一時的な本サービスの中断により、参画企業による本サービスへの情報の反映や応募情報の受信

に遅れが生じた場合、当社は何ら責任を負わないこととします。 

4. 当社は、本サービスにおけるデータが消去・変更されないことを保証できません。必要なデータは参画企業が自己の

責任において保存するものとします。 

5. 参画企業は、本サービス上に公開した情報は、インターネットに接続できるすべての人が閲覧し得るものと認識し、

公開された情報に関して発生した問題については、全て自己の費用と責任において解決するものとし、当社は当該

問題には介入せず、またこれに関して一切の責任を負わないものとします。 

6. 参画企業は、機能、サービスの向上や安定的なシステム運用等の目的で、本サービスのインターフェイスを参画企

業への事前の通知なく変更することがあること、およびそれにより当該変更後のインターフェイスと各種操作案内の表

示が異なる事態が生じる可能性があることを承諾するものとします。 

7. 参画企業が本サービスにおいて情報の送受信を行う場合、参画企業の責任においてウイルスチェック等を行うものと

し、当社が客観的に合理的と判断される水準の措置を講じていた場合にもかかわらず、参画企業にコンピューターシ

ステムに関する損害、データの損失等が生じた場合、当社はこれに関する一切の責任を負いません。また、参画企

業がウイルスチェック等を怠ったことにより第三者に損害が発生した場合には、第三者への対応はすべて参画企業

の責任において行うものとします。 

8. 本サービスにおいて提供される情報（応募情報、その他利用者により提供される情報）はその利用者の責任で提供

されるものです。参画企業は、当社が採用の確実性、利用者の資質・能力および参画企業への適合性等、本サービ

スの効果に関する何らの保証もしないことを予め承諾するものとします。 

 

第 15 条（統計情報の利用） 

当社は、本サービスより参画企業および個人を特定できないように加工した利用状況や統計データを作成し、当該情報

について何ら制約なく利用することができるものとします。また、当社は参画企業に当該情報作成のための調査を行うこと

ができるものとします。なお、この場合の当該情報に関する著作権は当社に帰属するものとします。 

 

第 16 条（知的財産権） 

参画企業が提供するものを除き、本サービスを通じて当社が提供する情報に関する著作権やコンテンツの知的財産権は

当社に帰属し、これらは著作権法、商標法、意匠法等により保護されることを確認するものとします。 

また、参画企業は、当社に権利の帰属する本サービスのコンテンツを無断で使用することは出来ず、本サービス以外の目

的でこれを使用（転載、複製、出版、公開）しようとする場合は、事前に当社の承諾を得なければなりません。 

 

第 17 条（第三者に対する責任） 



参画企業が本サービスの利用により、利用者を含む第三者との間に生じたいかなる紛争、損害は参画企業の責任におい

て解決し、当社は何らの責任を負わず、一切介入しないものとします。 

 

第 18 条（損害賠償） 

参画企業が本規約に違反し、故意または過失により当社に対し損害を与えた場合、参画企業は当社に対し直接・間接を

問わず一切の損害の賠償義務を負うものとします。 

 

第 19 条（反社会的勢力の排除） 

1. 参画企業は次の各号の一に該当しないこと、および、今後もこれに該当しないことを保証し、参画企業が次の各号の

一に該当したとき、または該当していたことが判明したときは、当社は別段の催告を要せず、直ちに本サービスの利

用を停止させることができるものとします。 

(1) 暴力団、暴力団構成員、暴力団関係企業もしくは関係者、総会屋、その他暴力・威力と詐欺的手法を駆使して

経済的利益を追求する等、反社会的勢力（以下、合わせて「反社会的勢力」という）であること、または反社会的

勢力であったこと。 

(2) 役員もしくは実質的に経営を支配する者が反社会的勢力であること、または反社会的勢力であったこと。 

(3) 親会社、子会社（いずれも会社法の定義による。以下同じ）または業務を再委託する第三者が前二号のいずれ

かに該当すること。 

2. 参画企業が次の各号の一に該当したときは、当社は別段の催告を要せず、直ちに本サービスの利用を停止させるこ

とができるものとします。 

(1) 当社に対して脅迫的な言動をすること、もしくは暴力を用いること、または当社の名誉・信用を毀損する行為を行

うこと。 

(2) 偽計または威力を用いて当社の業務を妨害すること。 

(3) 当社に対して法的な責任を超えた不当な要求をすること。 

(4) 反社会的勢力である第三者をして前三号の行為を行わせること。 

(5) 自らまたはその役員もしくは実質的に経営を支配する者が反社会的勢力への資金提供を行う等、その活動を

助長する行為を行うこと。 

(6) 親会社、子会社または業務を再委託する第三者が前五号のいずれかに該当する行為を行うこと。 

 

第 20 条（準拠法および管轄） 

本規約は日本法を準拠法とし、本規約に関係する一切の紛争については、訴額に応じて東京地方裁判所または東京簡

易裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

第 21 条（協議解決） 

本規約の解釈等に疑義が生じた場合および規定されていない事項については、当社と参画企業は協議のうえ円満に解

決するよう努力するものとします。 

 

付則 

この規約は 2014 年 1 月 25 日から実施します。 


